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Tipo procedimento 
 

Tempi di legge 
Conclusi oltre i 

tempi 
In corso o 

sospesi 
Conclusi nei 

termini di legge 

Totale 
procedimenti 

 
Fornitura gratuita e semigratuita 

dei libri di testo alunni scuole 
secondarie di I°e II° grado 

 

 
Legge 448/1998 art. 27 

120 gg 
 

 
 

29 
 
 

29 

Sistema gestione delle 
agevolazioni tariffe energetiche 

 

 
Decreto interministeriuale  

28/12/2007 
90 gg 

 
0 

 
0 

 
12 

 

 
12 

Regime compensazione  spesa 
per fornitura gas naturale 

 

D.L. 29 novembre 2008 n. 
185 convert. Con 

modificazioni dall’art. 1 
legge 28 gennaio 2009 n.2  
e delibera autorità energia 

ARG/gas n. 8809 
 

90 gg 

 
 

0 

 
 

0 

 
12 

 
12 

Accesso servizio mensa alunni 
scuola dell’infanzia  

 
D.Lgs112/1998 – L.R. 
11/1999- L.R. 78/1978 

30 gg 

 
0 

 
0 

 
48 

 
 

48 

Concessione assegno di 
maternità 

D.Lgs 151/2001 – art.74 , 
legge 448/1998 art. 66 e 

s.m.i. 
30gg + 45gg -INPS 

 
0 

 
0 

3 
 

3 
 

Concessione assegno nucleo 
familiare per tre figli minori 

 

Legge 448/1998 art. 65 
30gg + 45gg -INPS 

 
 

0 

 
 

0 
 

 
 

                 10 

 
 

                10 
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